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Meine sehr geehrten Damen und Herren, liebe MCC Teilnehmerinnen und Teilnehmer,

nach wie vor ist die private UnfallVersicherung
eine Cash-Cow fiir viele VU. Dennoch, die Verkaufs-
zahlen stagnieren bei sich weiterhin abzeichnenden
hoheren Kosten fiir die Leistungsinanspruchnahme
und gleichzeitig stagnierenden Beitragseinnahmen.
Die signifikanten Preissteigerungen in den letz-
ten zwei Jahren haben lhre Spuren hinterlassen. Nicht nur auf
mittlere Sicht miissen sich die VU also etwas einfallen lassen.

Aber was sind die neuen Ansatzpunkte? Wie nahezu die ge-
samte Versicherungsbranche muss sich die Unfallsparte im
Besonderen aber auch die Frage stellen, inwiefern sie vom
neuen DigitalisierungsHype profitiert?! Was werden Innova-
tionstreiber wie Artificial Intelligence (insbesondere Chat-
Bots) die Unfallsparte verédndern?

Welche neuen Dimensionen und damit Verkaufsoptionen er-
6ffnen sich dem Vertrieb? Werden auch in der Unfallsparte die
Maglichkeiten der Individualisierung von Kundenlésungen

2|

bei gleichzeitiger Kostenreduktion konsequent genutzt? Oder
bleibt alles beim Alten?

Rechtsprechung und Regulatorik liefern derzeit leider auch
keinen Beitrag zur Komplexitatsreduktion.

Nutzen Sie also lhre Chance, melden Sie sich jetzt an und
sichern Sie sich Ihren Wissensvorsprung.

Bleiben Sie mit MCC am State of the Art!

Wir freuen uns auf Sie und auf einen spannenden Unfallversi-
cherungstag in KoIn mit unserem Moderator Giinther Soboll.

Herzlichst
VA,

Hartmut Low
Geschaftsf. Partner, MCC



PROGRAMM:

Montag, 13. November 2023

8:30h Check-In der Teilnehmer, Quick-Breakfast und ,,Meet & Greet”

BegriiBung und Einfiihrung in das Thema durch den Vorsitzenden

Giinther Soboll, Gesellschafter GSDC Consulting
— ehem. Hauptbevollméchtigter Canada Life NL Deutschland

Rechtliche und regulatorische Neuerungen

9:45h Rechtliche und regulatorische Neuerungen

Michael Potthast, Rechtsanwalt, Bach, Langheid & Dallmayr

SLO

10:15h Fragen an den Referenten

Effektivitat und Effizienz im Personen-Schadenmanagement
— Intelligente Steuerung im Fokus

Von Telemedizin bis Rehamanagement: Ergebnisse

und Weiterentwicklung in der Heilverfahrenssteuerung

Franziska Lehmann, Rehaberaterin, Produktmanagerin, Reha Assist GmbH
e Vorstellung der Mdglichkeiten der Heilverlaufssteuerung

e Ziele und Erwartungen

e Ergebnisse und Perspektiven

_ reha .
® Fazit assist
\
10:55h Gemeinsame Kaffeepause und Ausstellungsbesuch &
11:25h Aktives Schadensmanagement von Personenschaden

in der privaten Unfallversicherung bei der Debeka

Olaf Schwickert, Abteilungsdirektor, Debeka Allgemeine Versicherung AG
* Produktkonzeption, von den ersten Uberlegungen zum fertigen Produkt

e Was hebt uns von den Mitbewerbern ab?
o Akzeptanz bei Kunden und Vermittlern

Debebsn

Beste Bildung fiir den Vertrieb.
Die Versicherungswirtschaft

Zertifizierter Bildungsdienstleister

Management Center of Compet unserer Veranstaltungen werden auf Ihr Bildungskonto gutgeschrieben.

2 Sammeln Sie Bildungszeit!

MCC ist akkreditierter Bildungsdienstleister bei gut beraten. Die Inhalte

Bei Besuch der Veranstaltung werden lhnen 295 Minuten gutgeschrieb
Senden Sie dafiir bitte Ihre Identifikationsnummer an mcc@mccs




PROGRAMM: Montag, 13. November 2023

Intelligentes Schadenmanagement - Aber wie?

= Kern V.
Olaf Ltr. Geschéftsfeld Franziska
Schwickert Menschversicherung, die Bayerische Lehmann

M % die Bayerische reha .
assist

Moderation: Giinther Soboll

12:25h Gemeinsames Mittagessen und Ausstellungsbesuch @1

Marktentwicklungen, Trends und neue Herausforderungen

14:00h Ohne Sorgen leben: Wie nachhaltige Unfallversicherungen
helfen, Gemeinschaften zu schiitzen und die finanziellen
Risiken der Menschen minimieren

Marcus Stephan, Mgl. des Vorstands, InterRisk Versicherungs-AG

InterRisk HI’

VIENNA INSURANCE GROUP

14:30h Uberblick iiber die aktuellen sozialrechtlichen Entwicklungen

- Vor allem in der Gesetzlichen Unfallversicherung

Dr. Andreas Kranig, Lehrbeauftragter fiir Sozialrecht,
Hochschule Bonn-Rhein-Sieg

o . Hachschule
Bonn-Rhein-Sieg

University of Appliad Scences

\
15:00h Gemeinsame Kaffeepause und Ausstellungsbesuch &

Die Reha Assist GmbH hat sich mit ihren Rehabilitationsdienstleistungen auf die Betreuung von Schwer- und Schwerstgescha-
digten spezialisiert. Die Berater helfen Unfallopfern und Erkrankten bei der Steuerung der medizinischen Rehabilitation und
h organisieren die Wiedereingliederung in das Berufsleben. Sie ermdglichen die Beibehaltung der Mobilitat, klaren im Bedarfsfall
re Q - die Pflegesituation und setzen die gemeinsamen Entscheidungen organisatorisch um. Beauftragt wird die Reha Assist GmbH
0 S S I St durch Haftpflicht-, Unfall-, Lebens- und Krankenversicherer sowie Berufsgenossenschaften und Rechtsanwalte. Aufgrund der
guten Beratungserfolge haben mittlerweile viele Versicherer die Dienstleistungen der Reha Assist GmbH fest in ihre Unfall- und

Berufsunféhigkeitstarife integriert.

Reha Assist GmbH ¢ KarlstraBe 9a ¢ 59755 Arnsberg ¢ Web: http://www.reha-assist.com




PROGRAMM: Montag, 13. November 2023

Unfallschutz on Demand und andere Produktinnovationen auf dem Priifstand

15:30h Produktentwicklung: Der Weg zum neuen Unfallprodukt

Patrick Priiss, Ltr. Produktmanagement Unfall,
Gothaer Allgemeine Versicherung AG

Gothaer

Innovative IT-Optionen

16:00h Wie intelligente Cloud-Kameras Unfille vermeiden und in
den smarten Schadenmeldeprozess eingebunden sind

Florian Wasch, Ltr. IT, Dittmeier Versicherungsmakler GmbH

Dittmeier A

Versicherungsmakler

Fit fiir die UnfallVersicherung der Zukunft?
- Was ist wichtig, um ,,am Ball"” zu bleiben?

Patrick

Stephanie
- Kern

e . Friss :
Marcus die Bayerische Unierits o7 apples Scences Florian
Stephan % 60‘“‘““ Wasch
nterRisk Wi’ D_it‘tmeiﬁr ey

Moderation: Giinther Soboll

17:00h Ende des Forums

MCC-Event-APP!

Erleben Sie ungebremsten Austausch bei UnfallVersicherung!

Die App ermdglicht lhnen, das Forum interaktiv mitzugestalten. Beteiligen Sie
sich an den Diskussionsrunden, treten Sie in Kontakt mit allen

5
A~
T f, Ll § Teilnehmerninnen, Referenteninnen und Kooperationspartner- Ol -
- ‘M nInnen von UnfallVersicherung und kntipfen Sie neue Verbindungen! Android
1 5

L]

wll

AuBerdem bietet unsere App den Zugriff auf den Live-Stream sowie [m]
alle Informationen beziiglich Referenteninnen und Programm. Im Nach-
gang haben Sie weiterhin die Méglichkeit, sich zu vernetzen und alle
freigegebenen Vortrage einzusehen.

Laden Sie jetzt die MCC-Event-App in Ihrem App-Store herunter! 10S




Anmeldung zum 16. MCC-FachForum
UnfallVersicherung

(Alle Preise zzgl. gesetzl. USt.)

[1Ja, ich/wir nehme/n am 13. November 2023 am FachForum zum
Preis von € 1.295,- pro Person teil.

[] Ja, ich/wir melde(n) mich/uns zur Online-Veranstaltung
an zum Preis von € 895,- zzgl. USt. und erhalte(n) einige Tage
vor dem FachForum die Zugangsdaten.

[ ] Ja, ich/wir mochte(n) die Rechnung und Anmeldebestatigung im
PDF-Format per E-Mail erhalten.

[ ] Buy 2 - Get 3! Ja, ich/wir melde(n) drei Personen aus einem
Unternehmen an und erhalte(n) fiir die dritte Person eine Gratiskarte.
(Angebot gilt nur fir die Présenzveranstaltung.)

[ Ich kann an obiger Veranstaltung leider nicht teilnehmen, aber ich
mochte die Dokumentationsunterlagen zum Preis von € 295,-
(zzgl. gesetzl. USt. u. Versand) bestellen.

Titel, Name Vorname

Position Abteilung
Titel, Name Vorname
Position Abteilung
Titel, Name Vorname
Position Abteilung
Firma

Adresse

PLZ, Ort, Land

Telefon Fax

E-Mail

Datum Unterschrift u. Firmenstempel

Teilnahmegebiihr Prasenz: (Alle Preise zzgl. gesetzl. USt.)
Die Teilnahmegebiihr fiir das eintdgige FachForum inkl. Tagungsunterlagen,
Mittagessen, Pausengetranken und kleinen Snacks betragt: € 1.295,-

Teilnahmegehiihr Online: (Alle Preise zzgl. gesetzl. USt.)
Die Teilnahmegebiihr fiir den eintdgigen Livestream inkl. Tagungsunterlagen
betragt: € 895,-

Teilnahmebedingungen:

Bitte fiillen Sie einfach die Anmeldung aus und faxen oder schicken Sie diese
baldmdglichst an MCC zuriick. Sie kénnen sich auch per E-Mail (mcc@mcc-se-
minare.de) anmelden. lhre schriftliche Anmeldung ist verbindlich. Nach Eingang
Ihres ausgefiillten Anmeldebogens bei MCC erhalten Sie — sofern noch Platze
vorhanden sind — umgehend eine Bestétigung und eine Rechnung. Anderenfalls
informieren wir Sie sofort. Sie konnen die Teilnahmegebihr entweder auf das
in der Rechnung angegebene Konto {iberweisen oder uns einen Verrechnungs-
scheck zusenden.

Buy 2 — Get 3! Bei Anmeldung von drei Personen aus lhrem Unternehmen
erhalten Sie fiir die dritte Person eine Gratiskarte. (Angebot gilt nur fiir die Pra-
senzveranstaltung.)

Termin und Veranstaltungsort:

Das FachForum findet statt am 13. November 2023 im

Lindner Hotel City Plaza

MagnusstraBe 20 - 50672 Koln - Telefon: +49 (0)221 2034-0
Telefax: +49 (0)221 2034-715 - E-Mail: info.cityplaza@lindner.de
Zimmerpreis: ab € 145,- (inkl. USt.) im Einzelzimmer inkl. Friihstiick

Fax-Nr. +49 (0)2421 12177-27

Informationen fiir Kooperationspartnerinnen

Als aktiver Kooperationspartnerln/Sponsorin/Ausstellerin des MCC-
FachForums UnfallVersicherung haben Sie die Mdglichkeit, neue
Kontakte im Management zu generieren und Bestehende auszubau-
en. Die massive Vorabbewerbung garantiert Ihnen eine nachhaltige
Kommunikation mit lhrer Zielgruppe iiber verschiedene Kommunika-
tionskanale.

Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung und erfahren
Sie mehr iiber Ihre Kooperationsmaglichkeiten.

L] Ja, ich mochte weitere Informationen zu den
Ausstellungs- und Kooperationsmoglichkeiten.

Name Vorname:
Funktion:

Firma:

Adresse:

PLZ / Ort:

Telefon: Fax:

Bitte beachten Sie: Sie konnen an der Veranstaltung nur teilnehmen, wenn
die Teilnahmegebiihr bereits gezahlt ist oder auf der Veranstaltung gezahlt wird.
Auch bei einer Nichtteilnahme wird die Tagungsgebihr nach Ablauf der Stor-
nierungsfrist in vollem Umfang fallig. Gerichtsstand ist Diren. Eine Stornierung
Ihrer Anmeldung muss schriftlich erfolgen. Sollten Sie Ihre Ameldung stornieren,
so erheben wir bis einschlieBlich 12. Oktober 2023 lediglich eine einmalige Bear-
beitungsgebiihr in Hohe von € 180,- zzgl. gesetzl. USt. Ihre bereits gezahlte Teil-
nahmegebiihr wird lhnen abziiglich der Bearbeitungsgebiihr voll erstattet. Soll-
ten Sie Ihre Anmeldung nach dem 12. Oktober 2023, kann die Teilnahmegebihr
nicht mehr erstattet werden. Eine Vertretung des Teilnehmers durch eine andere
Person ist aber selbstverstandlich méglich. Bitte teilen Sie uns den Namen des/
der Ersatzteilnehmersin mindestens drei Tage vor der Veranstaltung mit.

MCC fiihrt die Veranstaltung nach bestem Wissen und Gewissen sowie mit den
allgemein gebrauchlichen technischen Standards durch. Hin und wieder kann
es bei Internetproviderninnen oder anderen Serviceanbieterninnen leider zu
kurzfristigen und nicht vorhersehbaren Stérungen kommen. Wir bitten, dies in
diesem Falle zu entschuldigen und werden sofort einschreiten und zeitnah Ab-
hilfe schaffen.

Es gelten unsere AGB, die Sie auf Anfrage erhalten. Ihre unternehmsbezogenen
Daten werden grundsatzlich nicht an fremde Dritte weitergegeben. Kooperations-
partnerlnnen, Teilnehmerinnen und Ausstellerinnen gelten nicht als Dritte. Soweit
von Ihnen nicht anders angegeben, werden wir Sie zukiinftig iiber unsere Produkte
und Veranstaltungen auch per Fax/E-Mail kontaktieren. Ihre Einwilligung kdnnen
Sie jederzeit widerrufen. Mit der Anmeldung erkennen Sie die Teilnahmebedingun-
gen an und erkldren sich damit einverstanden, dass Ihre veranstaltungsrelevanten
Daten sowie die Daten zu lhrem Unternehmen im TeilnehmerInnenverzeichnis und
auf dem Namensschild fiir diese Veranstaltung allen Veranstaltungsteilnehmernin-
nen gezeigt werden, oder bei einer Online-Veranstaltung sichtbar sind.

Zimmerreservierung: Fiir die Veranstaltung steht ein begrenztes Zimmerab-
rufkontingent zur Verfiigung. MCC-Teilnehmer erhalten Sonderkonditionen. Bit-
te buchen Sie daher lhr Zimmer rechtzeitig unter dem Stichwort ,MCC".

Datenschutz:
Detaillierte Informationen zum Datenschutz und zum Umgang mit personenbe-
zogenen Daten finden Sie in der allgemeinen Datenschutzerklarung auf unserer

Webseite https://www.mcc-seminare.de/datenschutz/.
-@ ®

Beste Bilung filr den Varirien

Weitere Informationen und Anmeldung unter:

MCC - The Communication Company
ScharnhorststraBle 67a, 52351 Diiren

Telefon: +49 (0)2421 12177-0 T Ll 2023
Telefax: +49 (0)2421 12177-27 . _‘g
E-Mail: mcc@mcc-seminare.de il
Internet: www.mcc-seminare.de Zetaioriar Bidungsdienstisiater

Der Veranstalter behalt sich inhaltliche, zeitliche und raumliche Programménderungen aus dringendem
Anlass vor. Fiir Druckfehler iibernehmen wir keine Haftung!

Bitte reichen Sie diese Einladung auch an interessierte Kollegeninnen weiter.

MCC_Unfall-23_1.0muw



